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Clave #1: Branding

» Destino debe aparecer en ICCA Database
» Uso del PR Kit (350 medios)

> Digital clipping service
» Best marketing award

Clave #2: KYC
Know Your Clients
Know Your Competitors

» Destination Comparison Report
» ICCA Database
» Workshops client/supplier

Orientada al negocio

Clave #3: Networking




» Business Leads Exchange en
ICCRM y congreso de ICCA
> Reuniones de cada sector
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Clave #3: Mercado Interno

Clave #4: Educacion

Conocer la
evolucion del
mercado...

...y las
‘B nuevas tendencias

» ICCA Congress 6\0
> ICCA Intelligence <
» Reunioén anual chapters (@)

> Seminarios Imex y EIBTM ‘7)\

» Association database
online training a través
de GotoMeetings.com
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Incorporating the ICCA General Assembly

Leipzig, 22 al 26 de octubre de 2011

G Gdanks,
; icca 07 al 09
B8 Research, Sales & .L""“ de julio

Marketing Programme

' -. de 2011

iCCA

Iberian

Chapter

Asamblea Anual
Estoril, 08 al 10 de marzo de 2011

¥ DOWNLOAD

www.iccaworld.com/dbs/congress2010/prgmdbz.cfm

International Congress and Convention Association HYDERABAD
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Incorporating the ICCA Geneml Assembly

Clave #5: Recursos Humanos

“Si hay que ir se va, pero ir
‘pa nd’ es una tonteria”
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Maximizar el ROI

MEMBRES!A

Inversion en tiempo + RR.HH.




Recursos Humanos

> Representante de la empresa o institucion
> Investigadores
» Marketing y comunicacion

Representante de la empresa
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